
Empowerment et participation citoyenne en Belgique
francophone : laboratoire démocratique face aux défis structurels
L'articulation entre empowerment et participation citoyenne en Belgique francophone révèle un
paradoxe saisissant : cette région s'est imposée comme un laboratoire européen d'innovation
démocratique tout en étant confrontée à des obstacles structurels majeurs qui limitent l'accès
effectif à une citoyenneté pleine.  Avec des dispositifs pionniers comme les commissions
délibératives permanentes et le dialogue citoyen de la Communauté germanophone, la Belgique
francophone développe des modèles de référence internationale.  Pourtant, 90% des
citoyens ignorent l'existence de ces mécanismes,  et 21% de la population vit en situation de
précarité,  créant des barrières majeures à l'empowerment
citoyen. 

Cette situation paradoxale s'enracine dans un système institutionnel fragmenté où coexistent
innovations remarquables et reproduction des inégalités. Les dispositifs participatifs, malgré leur
qualité méthodologique, tendent à favoriser les populations déjà privilégiées. L'enjeu central réside
donc dans la transformation d'expérimentations prometteuses en changement structurel inclusif,
capable de démocratiser effectivement la démocratie.

Une école théorique belge francophone en construction

L'empowerment citoyen en Belgique francophone s'articule autour d'une diversité conceptuelle
révélatrice de sa richesse théorique. Les chercheurs privilégient les termes d'"empouvoirement", de
"pouvoir d'agir" ou de "capacitation citoyenne", traduisant des approches nuancées du processus
d'acquisition de pouvoir par les individus et communautés.  Cette
terminologie reflète l'influence du Collectif francophone du Pouvoir d'Agir qui définit l'empowerment
comme "processus par lequel les individus, les groupes, les organisations et les communautés
acquièrent la capacité d'exercer un pouvoir". 

L'école de recherche belge francophone s'est structurée autour de figures académiques reconnues.
Min Reuchamps (UCLouvain) développe une théorie de la démocratie délibérative intégrant
empowerment et participation, notamment à travers ses travaux sur le G1000 belge qui théorisent
l'articulation entre "mini-publics délibératifs" et empowerment collectif.  Pierre-Etienne
Vandamme (ULB-CEVIPOL) propose un modèle démocratique combinant élections, tirage au sort et
initiatives populaires, théorisant l'empowerment comme condition de la justice démocratique.

 Vincent Jacquet (UNamur) analyse les conditions de l'empowerment participatif dans sa
recherche sur la (non-)participation aux dispositifs délibératifs. 

Le G1000 de 2011 constitue le paradigme fondateur de cette approche belge.  Cette
initiative entièrement citoyenne, réunissant 704 personnes tirées au sort délibérant sur des
thématiques auto-définies, a conceptualisé l'empowerment "bottom-up" et son impact systémique
sur l'ensemble du système politique.  Son héritage théorique inspire aujourd'hui le modèle
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"Ostbelgien" de la Communauté germanophone et les commissions délibératives bruxelloises.

L'articulation conceptuelle empowerment-participation repose sur le cadre théorique de Cristina
Lafont adapté au contexte belge. Les chercheurs développent une approche "participative" où les
mini-publics doivent "empouvoir" le macro-public des citoyens plutôt que de s'y substituer.
L'empowerment s'opère via des "filtres discursifs" permettant la transformation de l'opinion publique,
créant une double légitimité entre légitimité électorale et légitimité délibérative.

Mécanismes institutionnels : un écosystème diversifié mais fragmenté

La Belgique francophone a développé un écosystème institutionnel robuste pour l'empowerment
citoyen, avec des approches complémentaires privilégiant l'ancrage local en Wallonie et l'innovation
participative à Bruxelles. 

Cadres légaux et structures permanentes

En Wallonie, le décret du 31 mai 2007 sur la participation environnementale transpose les directives
européennes  et établit les bases légales.  Le Plan de cohésion sociale
2020-2025 inscrit explicitement le "droit à la participation citoyenne et démocratique" comme droit
fondamental, avec 23 millions d'euros dédiés pour 195 pouvoirs locaux.  Les 219
Commissions consultatives communales d'aménagement du territoire et de mobilité (CCATM)
constituent l'infrastructure participative de base,  avec un accompagnement technique de
l'Union des Villes et Communes de Wallonie.

À Bruxelles, l'ordonnance du 20 juillet 2016 institue le droit de pétition au Parlement (seuil abaissé à
1000 signatures),  tandis que la création du Service de la Participation
(perspective.brussels) en 2021 professionnalise l'accompagnement participatif.  148
dispositifs participatifs sont cartographiés dans un réseau de plus de 100 agents publics spécialisés.

Innovations démocratiques remarquables

Les commissions délibératives constituent une innovation mondiale : première institutionnalisation
permanente de commissions mixtes élus/citoyens tirés au sort.  Six commissions ont
été organisées à Bruxelles depuis 2019 (5G, sans-abri, bruit urbain, biodiversité),  avec
90% des participants souhaitant réitérer l'expérience et 80% de satisfaction globale.

Le dialogue citoyen permanent de la Communauté germanophone représente le modèle européen
de référence, cité par l'OCDE comme exemplaire.  Sa structure unique combine un Conseil
permanent de 24 citoyens tirés au sort, des assemblées thématiques de 25-50 membres, et un
secrétariat permanent.  Quatre thématiques ont été traitées (soins aux aînés,
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éducation inclusive, logement, numérisation) avec influence directe sur l'agenda législatif.

Les plateformes numériques spécialisées complètent cet écosystème : participation.brussels
cartographie 140+ initiatives avec une boîte à outils pour porteurs de projets, 

 democratie.brussels facilite le dépôt de pétitions parlementaires,  et
faireBXLsamen.be développe des processus participatifs multicanaux. 

Formes de participation : efficacité avérée mais impact variable

L'analyse des pratiques participatives révèle une efficacité certaine dans l'empowerment individuel
mais un impact systémique variable selon le niveau d'institutionnalisation et de suivi.

Diversité des modalités et résultats quantifiés

Les budgets participatifs touchent 24% des communes wallonnes et bruxelloises. 
L'exemple d'Uccle illustre cette dynamique avec 4 897 votes en 2022 pour un budget de 150 000€ et
3 projets lauréats.  Cependant, ces budgets restent symboliques avec une médiane de 2€ par
habitant par an, très loin des 200€ de Porto Alegre. 

L'Assemblée citoyenne permanente pour le climat de Bruxelles démontre l'efficacité des dispositifs
délibératifs institutionnalisés : 65-100 citoyens tirés au sort annuellement ont formulé 60
recommandations et 9 ambitions lors du premier cycle 2023, avec engagement gouvernemental de
suivi via feuille de route.

Impact transformateur documenté

Les indicateurs d'empowerment individuel convergent positivement : 90% des citoyens participants
aux commissions délibératives déclarent avoir appris à comprendre d'autres points de vue, 68%
augmentent leur intérêt politique, et 97% jugent les débats respectueux.  Ces
processus génèrent un développement des compétences citoyennes : meilleure compréhension des
réalités politiques, développement de l'écoute et renforcement du sentiment d'utilité civique.

L'évaluation du Service Citoyen wallon confirme cette efficacité transformatrice : l'étude IWEPS
documente un impact positif sur le développement personnel et la cohésion sociale des 400 jeunes
participants annuels, avec une approche "avant-après" quantifiant les changements
comportementaux. 

Limites systémiques identifiées

Les problèmes de suivi constituent la faiblesse majeure : impact variable selon l'appropriation
politique des recommandations, manque de mécanismes contraignants, dépendance de
l'engagement des élus individuels.  Cette situation génère des frustrations récurrentes chez
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les participants : "À quoi servent-ils ? Ne sont-ils que des 'petits' représentants à côté des élus ?"

Les enjeux d'inclusion persistent malgré le tirage au sort : difficulté à toucher les populations les plus
éloignées, biais socio-culturels, barrières linguistiques et socio-économiques.  Les dispositifs
tendent à reproduire les inégalités existantes en favorisant les populations déjà privilégiées.

Évaluation à l'aune des standards démocratiques

L'analyse de la qualité démocratique belge francophone révèle des performances contrastées face
aux standards internationaux. La Belgique se classe dans le top 25% mondial selon International IDEA
mais demeure "démocratie imparfaite" depuis 2014 selon l'Economist Democracy Index. 

Forces démocratiques structurelles

Les mécanismes électoraux demeurent robustes : vote obligatoire, inscription automatique, scrutin
proportionnel générant un turnout élevé de 87,4% en 2024.  La séparation des pouvoirs
reste effective avec une Cour constitutionnelle et un Conseil d'État indépendants assurant le contrôle
judiciaire.  Le pluralisme politique est préservé avec 12 partis représentés à la Chambre.

Innovations participatives exemplaires

La Communauté germanophone constitue un modèle européen de référence avec son dialogue
citoyen permanent, structure unique combinant trois organes institutionnalisés et suivi obligatoire des
recommandations.  Les commissions délibératives bruxelloises représentent une
première mondiale : premier parlement au monde avec participation permanente citoyens-élus.

Comparativement aux standards OCDE (représentativité, formation des participants, animation neutre,
transparence, engagement politique), la Belgique francophone excelle dans l'ancrage parlementaire
direct et la diversité institutionnelle, mais souffre d'une échelle limitée face aux modèles nationaux
irlandais ou français.

Déficits structurels persistants

La gouvernance révèle des problèmes systémiques : selon GRECO, absence de stratégie globale anti-
corruption et ressources limitées de l'OCRC ; selon l'UE 2022, manque de registre du lobbying et
règles insuffisantes sur les cadeaux ; selon l'Institut Sustainable Governance, mesures contradictoires
entre régions et administration fragmentée. 

L'engagement civique reste faible : la Belgique sort du top 25% mondial sur la démocratie locale
selon IDEA, avec une participation associative limitée et une confiance institutionnelle de seulement
44,1% selon IWEPS 2018. 
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Obstacles structurels : anatomie d'un système excluant

L'identification des obstacles structurels révèle un système qui, paradoxalement, reproduit les
inégalités qu'il prétend combattre. Ces obstacles s'articulent autour de cinq dimensions
interconnectées créant un cercle vicieux d'exclusion.

Barrières institutionnelles et complexité systémique

La fragmentation du système fédéral belge crée une confusion institutionnelle majeure. 
La répartition des compétences entre niveaux fédéral, communautaires, régionaux et communaux
génère une opacité structurelle : 90% des citoyens ignorent l'existence des commissions délibératives
parlementaires.  Cette complexité décourage la participation et favorise l'auto-
disqualification citoyenne par "manque de compétences perçues".

L'absence de cadre législatif unifié aggrave cette situation avec un manque de vocabulaire adapté et
une confusion entre concepts de "recommandation" et "proposition".  Les dispositifs
participatifs demeurent principalement consultatifs sans pouvoir décisionnel réel, créant frustration
et désenchantement chez les participants.

Inégalités socio-économiques structurelles

Les données de pauvreté révèlent l'ampleur du défi inclusif : 21% de la population belge vit dans la
précarité selon les critères européens, 18,7% court un risque de pauvreté ou d'exclusion sociale
(2022).  À Bruxelles, le revenu moyen de 31 137€ par déclaration constitue le plus faible des
trois régions, avec un taux de chômage de 11%. 

Cette précarité génère des barrières matérielles à l'engagement : impossibilité de participer sans
compensation financière, exclusion numérique affectant disproportionnellement les populations
précarisées, digitalisation des services publics créant de nouvelles inégalités. Une plainte collective a
été déposée devant le Comité européen des droits sociaux en 2025 concernant cette exclusion
numérique. 

Obstacles culturels et normatifs

Les recherches ethnographiques révèlent des normes implicites d'exclusion : savoirs légitimés
favorisant les profils éduqués, configurations spatiales imposant des relations hiérarchiques, modalités
de prise de parole inadaptées aux populations moins habituées.  Ces
normes transforment les dispositifs participatifs en espaces de reproduction des dominations sociales.

La population d'origine étrangère exprime un sentiment de vivre en "réalité parallèle" :
physiquement présente mais mentalement ancrée dans le pays d'origine, frustrée par le droit de vote
limité aux élections communales et européennes perçu comme "compensation insignifiante". 
Les jeunes citoyens manifestent un décalage générationnel avec les modalités traditionnelles de
participation. 
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Instrumentalisation politique systémique

L'analyse révèle une instrumentalisation récurrente des dispositifs participatifs comme opérations
de communication plutôt qu'outils démocratiques authentiques.  Des exemples
documentés incluent des panels citoyens sur des décisions déjà prises (5G à Bruxelles), des
suggestions citoyennes récupérées par la majorité politique, et un refus de dialogue réel avec les
associations. 

Impact systémique : reproduction des inégalités

Ces obstacles créent un cercle vicieux où les dispositifs participatifs excluent les populations
vulnérables, renforçant les inégalités existantes, affaiblissant la légitimité démocratique, et érodant
davantage la confiance institutionnelle. Plus de 2/3 des Belges n'ont plus confiance en la politique
selon les données 2023. 

Recommandations stratégiques pour un empowerment inclusif

La transformation de l'articulation empowerment-participation citoyenne nécessite une approche
systémique combinant renforcement institutionnel, amélioration qualitative des processus, et
développement d'une culture démocratique inclusive.

Renforcement du cadre juridique et institutionnel

L'institutionnalisation permanente de la délibération constitue la priorité : créer des structures
permanentes aux niveaux régional et fédéral sur le modèle germanophone,  avec
règles d'initiative citoyenne permettant de déclencher des processus délibératifs (1000 signatures
modèle Vorarlberg), et obligation délibérative pour certains types de décisions publiques.

L'amélioration de la gouvernance requiert une stratégie globale anti-corruption, un registre
obligatoire du lobbying avec empreinte législative, et des codes de conduite renforcés pour les
cabinets politiques selon les recommandations UE 2022. 

Transformation qualitative des processus participatifs

L'amélioration de l'inclusivité passe par un tirage au sort stratifié avec sur-échantillonnage des
groupes sous-représentés, un accompagnement spécialisé (garde d'enfants, traduction, défraiement,
formation), et une animation professionnelle par des facilitateurs indépendants utilisant des
méthodologies standardisées.

Le renforcement du suivi nécessite des délais de réponse obligatoires (3-6 mois), une justification
publique des refus, et la création d'assemblées citoyennes permanentes pour le suivi des
recommandations.

Extension et innovation des mécanismes participatifs

L'expansion thématique et géographique inclut l'expérimentation de budgets participatifs régionaux

Moustique Cairn.info

Moustique

Moustique eap-wb

Apf-francophonie

Europa

https://www.moustique.be/actu/belgique/2023/05/05/participation-citoyenne-261445
https://shs.cairn.info/revue-hermes-la-revue-2017-1-page-63?lang=fr
https://www.moustique.be/actu/belgique/2023/05/05/participation-citoyenne-261445
https://www.moustique.be/actu/belgique/2023/05/05/participation-citoyenne-261445
https://lebulletin.eap-wb.be/eap/participation-citoyenne-initier-soutenir/
https://apf-francophonie.org/sites/default/files/2023-08/RJP%20-%20Rapport%20sur%20la%20d%C3%A9mocratie%20d%C3%A9lib%C3%A9rative%20(Belgique,%202023).pdf
https://belgium.representation.ec.europa.eu/actualites/rapport-2022-sur-letat-de-droit-la-commission-adresse-des-recommandations-specifiques-chaque-etat-2022-07-13_fr


en Wallonie/Bruxelles, la création d'assemblées sectorielles permanentes (santé, climat, numérique), et
l'activation du mécanisme de consultation populaire wallon avec extension bruxelloise.

L'innovation institutionnelle explore une initiative populaire fédérale (25 000 signatures pan-belge),
l'expérimentation d'une Chambre des citoyens comme troisième assemblée délibérative, et la création
d'un médiateur participatif garant de la qualité des processus.

Développement d'une culture démocratique participative

L'éducation à la citoyenneté requiert l'intégration curriculaire avec expérience participative scolaire, la
formation obligatoire des élus et fonctionnaires à la démocratie délibérative, et une communication
publique pédagogique sur les processus participatifs. 

La feuille de route 2025-2030 priorise : (1) consolidation 2025-2026 avec évaluation indépendante et
ratification de la Convention-cadre sur les minorités nationales ; (2) extension 2026-2027 avec budget
participatif régional pilote et institutionnalisation du dialogue citoyen ; (3) innovation 2028-2030 avec
expérimentation d'initiative citoyenne fédérale et assemblées sectorielles permanentes.

Conclusion : vers une démocratie participative systémique

L'articulation entre empowerment et participation citoyenne en Belgique francophone illustre les
potentialités et limites de la transformation démocratique contemporaine. Les innovations
remarquables - commissions délibératives permanentes, dialogue citoyen institutionnalisé,
assemblées climatiques - démontrent la capacité d'innovation institutionnelle et l'efficacité
transformatrice sur les participants. 

Cependant, ces expérimentations demeurent des îlots d'excellence dans un océan d'inégalités
persistantes. Les obstacles structurels - complexité institutionnelle, inégalités socio-économiques,
normes culturelles exclusives, instrumentalisation politique - limitent fondamentalement l'accès à une
citoyenneté pleine pour les populations les plus vulnérables. 

L'enjeu central réside dans le passage d'une logique expérimentale à une transformation
systémique. Cela nécessite de dépasser la coexistence entre excellence participative et reproduction
des inégalités pour construire un système démocratique intrinsèquement inclusif. Les
recommandations proposées offrent une feuille de route pour cette transformation, condition
indispensable pour que la Belgique francophone réalise pleinement son potentiel de laboratoire
démocratique européen.

La réussite de cette transformation déterminera si les innovations participatives belges francophones
resteront des curiosités institutionnelles ou constitueront les fondements d'un nouveau modèle
démocratique, capable de réconcilier excellence délibérative et justice sociale dans l'exercice effectif
de la citoyenneté.
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